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PROCEDIMIENTO PARA EL

RECONOCIMIENTO DE “EMPRESA
SALUDABLE Y BUENAS PRACTICAS”




DEFINICIONES Y CONCEPTOS

El Modelo de “Empresa Saludable” establece los requisitos de un sistema de gestion de
empresa saludable para organizaciones comprometidas con los principios y
recomendaciones contenidos en el modelo de la Organizacion Mundial de la Salud (OMYS)
de ambientes de trabajo y que quieren promover y proteger la salud, seguridad y bienestar
de los trabajadores y la sostenibilidad del ambiente de trabajo de manera continuadat



http://www.who.int/occupational_health/evelyn_hwp_spanish.pdf

DEFINICIONES Y CONCEPTOS D

I 1 : Movilizar e
La OMS define entorno de trabajo _ \
saludable de la siguiente manera.: Ertomo isgorae Reunir
Psicosocial _ Tﬂm
ﬂ'[ THHQQ Compromiso de Liderazge I .I.SU .. .

Evaluar

“Un entorno de trabajo saludable es
aquel en el que los trabajadores y
jefes colaboran en un proceso de
mejora continua para promovery
proteger la salud, seguridad y B Planear
bienestar de los trabajadores y la
sustentabilidad del ambiente de
trabajo”

Reevaluar

Panlchsacdn de los
frabajadares

\

Priorizar

Figura 1. Modelo de Entorno Laboral saludable de la OMS: Avenidas de Influencia, Proceso y Principios Centrales.
Proceso y Pasos de la Mejora Continua




DEFINICIONES Y CONCEPTOS

El modelo de Empresa Saludable permite:

 Mejorar la salud, bienestar y seguridad de los empleados de una manera sostenible.
 Reducir la accidentalidad y las enfermedades de una manera continuada.
» Sistematizar los aspectos claves de los entornos de trabajo saludables (ambiente
fisico y psicosocial, recursos de salud y participacion de la empresa en la
comunidad).
« Facilita el cumplimiento legal.
« Mejora laimagen de la empresa.
* Facilita el cumplimiento de las exigencias de los clientes.
« Mejora la ventaja competitiva de la empresa. s TETAULIISHI —_

« Permite la integracién con otros sistemas. Ph}’SICEl Fm 5"0' al San Healthy Se”l'ce Ways ey
* Mejorar la motivacion de los empleados. E " motlona Exermse
nvironmental= s
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ANTECEDENTES

European Network
for Workplace Health Promotion

En 1996 el BAUA aleman promovio y fundd con varias organizaciones
del ambito de la salud publica y de la seguridad y salud en el trabajo
“La Red Europea de Promocion de la Salud en el Trabajo” (ENWHP).
Las bases para su actuacion se encuentran en la Declaracion de
Luxemburgo que fue consensuada en 1997 por los 15 paises
fundadores (entre ellos Espafia, representada por el Instituto Nacional
de Seqguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) como Oficina Nacional
de Contacto. La ENWHP la forman 25 organismos, la mayoria de
titularidad publica, asi como alguna mutua de salud o fundacion sin
animo de lucro?.

Los miembros de la Red comparten una visién comun:

“Empleados sanos en organizaciones saludables”



http://www.enwhp.org/

¢ES NECESARIO TENER RECONOCIMIENTO O
CERTIFICADO EN EMPRESA SALUDABLE?

PS7

BUEMAS PRACTICAS

NO .

QM2 vscounomosocnt NEL TG

AENOR )

Empresa saludable

INSHT en colaboracion con el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, el Consejo Superior de Deportes, y las Comunidades Autbnomas,
impulsa el proyecto de la “Red esparfiola de empresas saludables” con un
procedimiento para el reconocimiento de “Buenas practicas empresariales
en promocion de la salud”.

Centers for Disease Control and Prevention de los Estados Unidos de América
(CDC) en su programa de “Workplace Health Promotion™3 o los establecidos
en Reino Unido por el National Institute for Health and Care Excellence (NICE)
en su recién publicada guia “Workplace policy and management practice to
improve the health and wellbeing of employees”.

CERTIFICADO “empresas saludables”, con este objetivo, por ejemplo AENOR
realiza la certificacion del Modelo de Empresa Saludable conforme a los
criterios recogidos en la norma UNE-EN ISO/IEC 17021:2006 y ha editado una
guia para la implantaciéon del modelo®.

3 Workplace Health Promotion. Centers for Disease Control and Prevention (CDC).http: //www.cdc.gov /workplacehealthpromotion /implementation /topics /physical-activity.html

4 Workplace policy and management practice to improve the health and wellbeing of employees. NICE guidelines [NG13]. June 2015. http: / /www.nice.org.uk /guidance /ng13
5 Modelo de empresa saludable. Healthy workplaces model Autor: AENOR.201 2. file: ///C:/Users/HP /Downloads/PUB DOC Tabla AEN 9817.pdf



http://www.cdc.gov/workplacehealthpromotion/implementation/topics/physical-activity.html
http://www.nice.org.uk/guidance/ng13

¢ POR QUE LAS EMPRESAS DEBERIAN INVERTIR
EN LA PROMOCION DE UN ENTORNO LABORAL

SALUDABLE?

Retorno de la inversion (ROI).

Existe amplia evidencia que
demuestra que, a largo plazo, las
compaiiias mas exitosas y
competitivas son aquellas que tienen
los mejores registros de salud y
seguridad, y los trabajadores mas
seguros, sanos y satisfechos®.

6 Productividad y empresa saludable. Centro Internacional de Investigacién de Organizaciones
(IRCO) IESE Business School. Observatorio Go Fit.
http: / /blog.iese.edu/joseramonpin/files /2013 /05 /Productividad-y-empresa-saludable.pdf

/ Y Promoviendo la excelencia
%ﬁl J ] S S a en la seguridad social
= L5 e

Meta-evaluacion de estudios sobre la
rentabilidad de la promocion de la salud en el
lugar de trabajo (EEUU)

B Revision sistematica de 62 estudios que indagan sobre la rentabilidad
economica asociada con la promocion de la salud en el trabajo

B Resultados: en promedio, los programas de PST permiten lograr
reducciones del 25% en las licencias de enfermedad, en los planes de
salud y del seguro de accidentes del trabajo, asi como los costos
derivados del seguro de invalides.

B “Al considerar los resultados publicados, es razonable concluir que la
promocioén de la salud en el lugar de trabajo constituye una de las
estrategias mas efectivas para reducir los costos derivados de la
atencion médica y el ausentismo”

Larry S. Chapman, MPH, The Art of Health Promotion, American Journal of Health Promotion
March/April 2012

www.issa.int



http://blog.iese.edu/joseramonpin/files/2013/05/Productividad-y-empresa-saludable.pdf

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO
EN BUENAS PRACTICAS. INSHT

[ =

Accesibiidad | Mapa Web

Buscar contenidos en el portal &~ Buscar

- Promocion
Portal de Promocién de . de la Salud en el Trabajo

la Salud en el Trabajo

Bienvenido al portal de promocion de la salud donde podra

encontrar toda la informacion relacionada con |a promocion de la salud en el trabajo

+ Antecedentes Conocer mas »

» 12 temas, 12 meses
+ La promocidn de la salud en el

trabajo » Infografias y videos
, Listado completo de

Importancia de la PST
z £ Novedades Documentos PST empresas y organzaciones

™ -
& g
=

3 a PST en la practica en PST CLAVE adheridas (pdf, 4,20 Mbytes)
+ _Red de Empresas Saludables - [ , Ambitos de actuacion en PST
+ La Red Europea de PST I
Ejemplos de Buenas
( = * practicas en PST
+ LaPST en el mundo H !
+  Novedades, publicaciones y » Il Encuentro de la red espafiola de empresas » Nota Técnica de Prevencion 639
Egl saludables_10 de mayo de 2017 en Madrid "La promocion de |a salud en el ‘Agencia Furopea para
Consultas » Actividaes formativas en PST del INSHT trabajocuestionario para la..[+] | Sequridad y la Salud
para 2017 enel Trabajo
» Rehabilitation and return to work after » Declaracion de Luxemburgo (pdf,
B cancer: Literature review (Agencia Europea 88 Kbytes)
para la Sequridad y Salud en el Trabajo)
» Initial report "Mental diseases and work in » Metodologia para el .
rganizacién

r Europe” published by Eurogip reconocimiento de buenas
» Informe OIT del Dia Mundial de la SST 28 practicas en PST

abril 2016 Estrés Laboral un reto colectivo
» .. ver anteriores v Indicadores del seguimiento de

salud laboral en Europa (Inglés)

Mundial de la Salud

Red europea de
promecion de la
salud en el trabajo

LS

M !
M/::;p del Trabajo

http:/ /www.insht.es /portal /site /PromocionSalud




PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO
EN BUENAS PRACTICAS. INSHT

GOBIERNG MINISTERIO INSTITUTO HACIONAL
DEESPANA  Df EMALEO () Eariegi= .
T SOCUNGND SOCINL FHE HAARD Buscar contenidos en el portal #— Buscar

Promocion

Portal de Promocién de v de |a Sa|ud en e| Trabajo

la Salud en el Trabajo

|!: version para imprimir

BN . tocaluacion

Antecedentes Cuestionarios de autoevaluacion

13
+ La promocion de la salud en el

trabajo
+ Importancia de la PST p ;
+ | LaPSTenls neictica BUENAS PRACTICAS
Red de Empresas Saludables Desde el afio 1996 y durante el desarrollo de las iniciativas conjuntas, la ENWHP ha
Adhasion confeccionado varias herramientas para facilitar la recogida y descripcion de buenas practicas

en promocion de la salud en dreas como los habitos de vida, |a salud mental, el envejecimiento y
l Autoevaluacion las enfermedades cronicas.

Reconocimiento buenas practica;

enviar por correo

El INSHT ha fraducido y adaptado estos cuestionarios a la realidad nacional, poniéndolos a
disposicion de las empresas como herramienta de analisis v mejora de sus actividades y como
primer paso para el reconocimiento de buenas practicas.

» LaPST en el mundo Los cuestionarios disponibles hasta |a fecha son:
1

Novedades, publ nes y _
d Calidad en PST

MoveEurope: tabaco, alimentacion, actividad fisica y estrés.
Salud Mental

Gestidn de la edad
Gestion de las enfermedades cronicas

W Para acceder a |a aplicacion de autoevaluacion seleccione el cuestionario del listado anterior.

W Para acceder a una copia de los cuestionarios en formato pdf pinche aqui.

v Volver




PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO
EN BUENAS PRACTICAS. INSHT

1° Rellenar un formulario de Declaracion de |la Adhesion por parte de la Direccion de la
Empresa, incluyendo la motivacion por la cual la empresa pretende adherirse.
2° Adjuntar la Firma de la Declaracion por el Gerente de la Empresa.

"« Hospital Universitario
e 12 de Octubre PS7

SaludMadrid BUENAS PRACTICAS

“El Hospital Universitario 12 de Octubre es consciente que los profesionales que integran su
organizacion son el capital mas importante que tiene para alcanzar sus objetivos, es por esto que desde
la Direccion se quiere impulsar los programas de Promocion de la Salud en el Trabajo en el ambito de
“Empresa Saludable” para mejorar el bienestar y salud de sus profesionales.

Es mas, esta Direccion entiende que facilitar y promover la adquisicion de habitos saludables por parte
de sus miembros es una cuestion de responsabilidad”.




‘;: Hospital Universitario
sauoveard 12 e Octubre

POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS
‘;M ?fzzigiﬁj'gf;rs'm”“ - i ‘;M Hospital Universitario [l comunidag de Madrid

Salud Az m%mmnn 12 de Octubre
DE RIESGDS 5 DEL HOSPITAL Sajudhaciid . ° o s
BT * Compromiso de la Alta Direccion

PROFPUESTA DIVISION: Direccion Gerencia

UMIDAD: Senicio de Prevencion de Riesgos Laborales

APROBADA EN LA COMISION DE DIRECCION DEL DIA: 16-02-10

ESTA NORMATIVA ENTRARA EN VIGOR EL DIA: siguiente a su publicacion

*  Velar por la integridad de |a salud del personal propic v coordinar las oge
actividades empresariales en el marco de la Ley de Prevencion de L4 Responsqbllldqd
Riesgos Laborales.
* Dar permanents formacion e informacion adecuada en materia de
pravencion de riesgos laborales, a fin de que la palitica preventiva sea
conodida, desamrellada y mantenida al dia por todos los niveles de la
empresa y esie a disposicion de las partes interesadas. . .
*» Redactar y mantener actuslizadas las evaluaciones de riesgos de M C
todas nuestras actividades, como condicion necesaria para lograr la ¢ elorq ontlnuq
mejora continua del sistema de gestidn implantado.
= Analizar de forma exhaustiva la causa de los incidentes, para
implantar medidas comectoras que eviten los fesgos en su origen y
confrolar  los que no se  pueden ewitar, minimizando sus
CONSSCUEnCias. (4 ° r
= Imtegrar a nuestms colaboradores y suministradores en el compromiso .Integrqclon de Iq Prevenclon q
activo de mejora de las condiciones de trabajo.
=  Revisar perisdicaments la politica de prevencion para asegurar gue

S S s e et todos los niveles de la empresa

La Direccidn confia en gue toda |3 organizacion comprendsa |a trascendencia
de estas directrices y |as integre en su estilo de trabajo.

Introduccion

La politica en materia de prevencidn tiene por objeto la mejora continua de
las condiciones de trabajo, con el fin de levar el nivel de la seguridad y salud
de los trabajadores que prestan sus senvicios en el Hospital Universitario 12
de Octubre y en sus Centros de Especialidades —CEP's-.

Ambito de aplicacién
Esta nomma general es de aplicacion a todas las personas que trabajan en &
Hospital Universitario 12 de Octubre y en sus CEP's.

Normas
Normas

Art® inico. Politica de Prevencion de Riesgos Laborales

El Hespital Universitario 12 de Octubre aplica la politica de prevencién de la
Comunidad de Madnd en su totalidad, la cuwal se complementa con lo
siguienta:

La responsabilidad en la gestion de la prevencion de riesgos laborales
incumbe a toda la institucion ¥, en consecuendcia. |a Direccion y el resto de la
organizacién asumen el compromiso de la gestion de la prevencion de
riesgos laborakes.

El Presidente de la Comisidn de Direccidn

La mejora continua en la accidén preventiva se consigus mediante la
informacion, consulta y participacion del personal. en todos los niveles de la
organizacién, motivando 2 implicando a todos en la gestién y desamolio del
sistema implantado con la intencion de que conozcan, sean conscientes y
cumplan sus responsabilidades.

Por todo ello, la Direccidon Gerencia de Atencion Especializada del Area 11,
mantiens &l compromizo de desamollar, 3 través de toda la organizacién, su
poliica de prevencion de riesgos laborales, cumpliendo los siguientes
requisitos:

= Aplicar la legislacion vigente y la nomnativa interma del Hospital
Universitario 12 de Octubre.



‘;: Hospital Universitario
sauoveard 12 e Octubre

COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION CON LA
SEGURIDAD Y SALUD

"‘ q Hospital Universitaric B comunidad de Madria
M 12 de Qctubre
SaludhAac rich Lineas Prioritarias Autoevaluacion EFQM

OBJETIWOS Implantacion del Plan de Catastrofes Internas [FCI)

lefe 52 de Prevencion de
Riesgos Laborales

Fecha Inicio-Fin Enero 2011 = Diciembre 2013

% ACCIOMNES A REALIZAR:
i_-% Evidencias CROMOC A
E Actualizacion del grupo Catastrofes Internas Redaccidn del Pliego para la Documerdo Enem 2011
i @ - Hovviervhre 2011 -
H contratacion del PCLL . Adindiraniin [CCH
o
= Creacidn de la Comisidn de sequimiento del PCI (CSPCI), organizacion Doounertos v actas de Hovierbre 2111 —Diciembre
LU _ no : . . reumicones 2013
= del plan trabajo, seguimiento de los trabajos.
=

: ; S Aeotas Mensuales Jefe 5° E 2012-Abril 2013
8 Desarrollo del plan (trabajo de campo, actualizacidn de planos, £ P;:;mﬁ”x:; : i

sefialética, reuniones con responsahles de loz diferentes edificios v areas) a f;f;ea?:ahs Frinoils
Plan atopinteccyin Febrera 2015

@ Fresentacidn en Proteccidn Crvil Plan Autoproteceidn

: Direccidn Direceidn Di i
*PARTICIPANTES @Mpceencia  q@p S B EPoreccion  qEmCsPe

nfermeria Gestidn

contraincendios (ICC Cormunicacian

] Unidad de Servicio de Atencidn Gahi
Lty o abinete de s
*FIngeniend y consenacddn «Calidad ﬂal Pacienta « ﬂJEfE 3% Prewencidn




‘;: Hospital Universitario

sauoveard 12 e Octubre

COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION CON LA
SEGURIDAD Y SALUD

SN e

Saludhadrid [ comunitnd de Madria

B ETes 14. Integrar la Prevencion en el Hospital U. 12 de Octubre
| a través de un sistema de Gestién

2007

Fecha Inicio-Fin | Saptiembre 2009 a Marzo 2013 Responsable Gerencia/Direccion/ _%

oo ' . Resp SP _ =

() |  PARTICIPANTES * g

e =3 = = : I~

o g ACCIONES AREALIZAR: CRONOGRAMA "

o < 0 1 101 Evidencias 5
o

o0 E @ Diseiio v elaboracion de la Documentacion del Informe Septiembre 2009 =

- o Sistema ®0e 3

o >

=2 g=)

< o e = g

< w @ Formacion y Sensibilizacion @ Venficacibn de la Oretubre - o

T Z Formacién Diciembre 2000 =

N

H @ Difusién de la Politica de Prevencion. & Norma General del 16 de febrero de 7

m [a] Hosputal M 47 2010 e

Q

o Implantacion del Sistema Venficaciones Febrero 2010- o

" (4) 48 0|00 i WIS 5

a inf / E1 b

(L)

; Direccidn Direccién Direccién Direccidn Direccion L

€c &B O°

E *PARTICIPANTES el Médica Enfermeria Gest.Pac Gestidn REHH 2

=

o Unidad de ﬂ Servicio de Atencidn Gabinete de Servicio de Mandos @

Z ﬂ,—;am,ﬂ al Paciente 6&’.:-:arﬂ unicacion Prevencién Intermedios £




‘;: Hospital Universitario
sauoveard 12 e Octubre

COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION CON LA
SEGURIDAD Y SALUD

‘;_q Hospital Universitario o
12 de Octubre Mapa estrategico H120 2015-2019

Saludhadnid

EJES ESTRATEGICOS 7+2

EJE1 EIE2 EIE3 EJE4 EJES EJE6 EIE 7

(=] -
B2 = 2 =

PROCESOS z 2o = = z o 3
o 32 3 2 2 = o
o ] A S s ] u
= - = [u] (=} B
= B < 3 o = 3

PACIENTES 2 ]

ALIANZAS Y COLABORACIONES
EJES TRANSVERSALES

Soporte a la estrategia

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)




‘;: Hospital Universitario
sauoveard 12 e Octubre

COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION CON LA
SEGURIDAD Y SALUD

EN EX EX EJ B3 K2 B2 B3 EX

OBJETIVO ESTRATEGICO PLAN DE ACCION CRONOGRAMA INDICADORES DE SEGUIMIENTO

 4.6.1.Implantacion del sistema de
- gestion de PRL, segdn sistema 4.6.1.3) Rewisidn y validacion de procedimientos : : E
- OHSAS18001 : E - Grado de implantacion del sistema
e S ¢ o depmenionde. | |
f:f?g::::; ncion y Rlesgos 4.6.1.b] Despliegue en la organizacidn 11’3:‘.2‘22 : POt Sagin Crinasaoll
| Avanzar en los planes de .. Laborales
ot ol i 46.2. Incwporaclon del Hospllal a!
TR © proyecto de “Empresa Saludable’ ¢ 4.6.2.) Adhesién a la “Declaracién de Luxemburgo” - T2015  Actuaciones desarrolladas en el |

marco del proyecto

! 0L 46

Responsable;

- Jefe de Prevencidn y Riesgos 2016 Evaluacidn de resultados del

4.6.2.b) Desarrollo de actuaciones

- Laborales : proyecto ;
O B OO e ———————————— e




‘;: Hospital Universitario
sauoveard 12 e Octubre

PLAN ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE PREVENCION

‘;:H Hospital Universitario
s 12 de Octubre

Lineas estratégicas del Plan del Servicio Prevencion de

Riesgos Laborales 2016-2020

‘;: Hospital Universitario
ety e Cutsbes Construccion de nuestro
Mapa Estratégico

VISION 2020 « Unos Objetivos Estratégicos (OE)

v » Unas acciones (plan de actuacion)

* Un cronograma (establecido en Trimestres (T)

EJES ESTRATEGICOS Los “Pilares” de la Visién . del afo)
EEEEEEEEE : :
* Unas metas (establecido en porcentagje o

OBJETIVOS ESTRATEGICOS e ) criterio cualitativo)
e —— * Unos responsables (establecidos por cargo en

PLANESDEACTUACION |  La “ruta” hacia los objetivos | la organizacion)

estratégicos </

— - r r r 1| :

* Unos indicadores de seguimiento (definidos
segun la accién)




‘;: Hospital Universitario
sauoveard 12 e Octubre

PLAN ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE PREVENCION

‘;H Hospital Universitario
s 12 de Octubre

LINEA 8. Incorporaciéon del hospital al proyecto de “Empresa Saludable”.

BHEEEIDODEHDODEEBREBR

INDICADORES DE SEGUINIENTD

ORIETIVO ESTRATEGICO PLAN DE ACCION CRONOGRAMA

T P T T e

\ | 46.1implantacion del sistema de . :
 gestion de PRL, segin sistema 4,6.1.3) Revision y validacidn de procedimientos 122006 i

\ OHSAS18001 et e 0300 € implantaciGn del sitema

; i - de gestidn de prevencidn de

i ; _— 132016 riesgos segin OHSAS18001

© 461, i ]

. 4.,6.1.b) Despliegue en la organizacion 182016

| OF46

B2 icorporacin gl Hosptn_ |
/ prayecto de “Empresa Saludable” '\, 4.6.2.a) Adhesion a la “Declaracidn de Luxemburgo” T2:2015

1 Avanzaren los planes de

i seguridad laboral

Actuaciones desarrolladas en el
marco del proyecto

Evaluacién de resultados del
proyecto

E L0 g IYeVnCin Y Mieshos 4 6.2.b) Desarrollo de actuaciones
| Laborales :
N O e




Hospital Universitario
SaludMadrid 12 de OCtUbre

PLAN ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE PREVENCION

Objetivo 8.1.

Adhesion a la declaracion de Luxemburgo de
“Empresa Saludable™.

Hie= = O

Declaracion de Luxemburgo

Con fecha 25/07/2015 la empresa

Accién 8.1. Compromiso insfitucional reconocido
mediante la Politica de Empresa Saludable.

Cronograma: T4 2015 HOSPITAL UNIVERSITARIO
Respc.:nsuble: |2 DE OCTUBRE

» Direccion Gerencia

» Direccion de Gestion

» Jefe Servicio de Prevencion
Indicadores: Reconocimiento de la Adhesion
(objefivo cumplido)

se ha adherido a la Declaracion de Luxemburgo, por lo
que se compromete a integrar los principios basicos
de la promocién de la salud en el trabajo, | Doty e
en la gestion de la salud de sus trabajadores. | wuglim e

- - ° -*-.' STRO |
TR, 'u'____. ‘_"E:\ﬂ'tw'm |
; e i

ENWHP |t




‘;: B Hospital Universitario
SaludMadrid 12 de OCtUbre

PLAN ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE PREVENCION

Plan Estratégico Servicio de Prevencion (Cuadro de Mandos)
Lineas LINEA B. Incorporacién del hospital al proyecto de “Empresa Saludable”.
Esiratégicas

QE 8.1. OE 8.2.
Definicion de | Adhesidn a la declaracion de Desamollo de actuaciones en el marco de Empresa Saludable para el
los Objetivos Luxemburgo de "Emprasa Saludable”. Hospital Universitario 12 de Octubre,
Estratégicos
(OE)
Acciones Accién 8.1. Compromiso institucional Accibn 8.2, Abordaje del Accibn 8.3. Abordaje del sedentarismao
reconocido mediante la Politica de Tabaquismo mediante mediante campafias y programas gue 4 Hospital Universitario
Empresa Saludable. campafias especificas de fomenten el gjercicio fiztica. anavaas 12 de Octubre
captacién de fumadores y
atencién en la consulio de ° Prevalencia del

Medicina del Trabajo. .
tabaquismo:
Cronograma T4 2015 T3 2016 -T3 2018 (el T2 2016 -T3 2018 (el pmgmrr!q se 24’7%
programa se mantendrd de mantendrd de manera continvada).
manera confinuadal.

e Prevalencia del

Meta 100% consaguir una reduccion del | conseguir una reduccion del 10% de

10% de nuestra poblacién nuestra poblacidn sedentaria. sedentarismo:
fumadora. 40’9%
*  Diraccion Gerencia *  Servicio de Prevencién + Servicio de Prevencion
Responsables +  Diraccion de Gestién +  Direccion de Gestion + Direccion de Gastian
Responsable Servicio de »  Colaboracion Servicio + Colobeoracion Servicio de
Prevencion de Neumologia Rehabilitacion
+ Coloboracion con enfidades
deportivas
Indicador Reconocimiento de la Adhesidn Porcentaje de fumadores Porcentaje de tfrabaojadores sedentarios
(objetivo cumplido) que cesan en el hdbito que se incorporan a los programas de
tabaquico (medido tras la acfividad fisica ocrganizados por el Hospital.

atencién sanitaria).
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PLAN ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE PREVENCION

Lineas
Estratégicas

Definicién de
los Objetivos
Estratégicos
(CE)

LINEA B. Incorperacién del hospital al proyecio de “Empresa Saludable”.

{Confinuvacidn)
OE 8.2. (confinuacién)

Universitario 12 de Qciubre.

Desarrcllo de actuaciones en el marco de Empresa Saludable para el Hospital

Plan Estratégico Servicio de Prevencidén (Cvadro de Mandos)

LINEA §. Mejorar la Docencia

OE 7.1.
Participar en la Docencia en el
Grado de Medicing

Acciones

Accidn 8.4. Influir en lo mejera de la

alimentacidn de nuestros frabojodores

mediante campafias y consejos
dietéticos personalzados.

Accion 8.5. Froponer estrategias
para el manejo del estrés mediante
campafas, programas de
mindfulness para profesionales,
octividodes relocionadas con la
motivacion en el Hospital.

Accion 7.1. Esfablecer una alianza
con la Faculiad de Medicina de la
Universidad Complutense para
incluir “Trabajos académicamente
dirigidos en Medicina del Trabajo
para las alumnos de los Ultimos
cursos'.

Cronograma

T3 20146 - T3 2018 (el programa se
manfendra de manera continvadal.

T3 2016 —T3 2018 (el programa se
manfendrd de manera continuvadal.

T2201%9

Meta

conseguir una mejora en la
alimentacidn del 10% de nuestra
poblacién.

conseguir una mejora en el control
del estrés de nuesfra poblacidn.

conseguir incluir la Medicina del
Trabajo en los “Trabajos
academicamente dingidos” de los
alumnos de Medicina gue realizan
los Utimos cursos en nuesiro
Hospital.

Responsables

+ Servicio de Prevencion

+ Direccién de Gestign

+ Coloboracion Unidad de
Nutricién

+ Alignza con la emprasa de
Cafeteria del Hospital

= Servicio de Prevencion

= Direccion de Gestién

= Colaboracion el Servicio de
Psiquictria

= Allanza con el programa
“Hospital Sinfanico™ v “Hospital
Optimista™

* Responsable Servicio
+ Tutores de Medicina del
Trabajo

4 Hospital Universitario

sﬁﬂmm.m 12 de Octubre

Prevalencia de
sobrepeso: 33,8%

Prevalencia de
obesidad: 10,8%

Prevalencia
estrés laboral en
residentes de
inicio: 11%
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PLAN ESTRATEGICO DEL SERVICIO DE PREVENCION
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T L Srivertin *«#M Hospital Universitario
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&H 12 de Octubre

JA mi también me cuidan!
Ayudandome a dejar de fumar abor
con alud

\f J onrisa

Estrés

* Talleres de psicoeducacion
“Gestion de emociones”

sTaller de Mindfulness
*Hospital Sinfénico

*Hospital Optimista y Saludable

- &1
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Ayudandome a dejar de fumar
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31 de MAYO

Empieza tu vida sin Tabaco

El Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales puede ayudarte.

Este 31 de Mayo te esperamos para el inicio de Ia
carrera, en las charlas informativas que daremos a las

9:00 am; 11:30 am y 16:30 pm. Duracion 60 minutos.
En el Centro de Actividades Ambulatorias,
Planta 62, Blogque C. Telf. 61030

&)

DejardefumarSPRLH120  @DejarDeFumarSPRLH120

iA mi también me cuvidan!

‘r‘ﬂ Hospital Universitario
SaludMadrid 12 de OCtUbre

Te animas a comenzar
la carrera de la vida
SIN TABACO

‘lzm Hospital Universitario
sauavers 12 de Octubre

JA mi también me cuidan!

abor
con alud
onrisa
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iA mi 'ambién me CUidan! BUENAS PRACTICAS

RECONOCIMIENTO EN BUENAS PRACTICAS

Accesibiidad | Mapa Web
DE ESPANA T MDA AN i
T EHETIARAD Buscar contenidos en el portal 4~ Buscar

.
Promocion

de la Salud en el Trabajo

Portal de Promocion de
la Salud en

Reconocimiento de buenas practicas

,g WVErsion para imprimir
+ Antecedentes :
|| enviar por correo
+ La promocion de la salud en el

trabajo

+ Importancia de la PST BUENAS PRACTICAS

. La PST en la practica Reconocimiento de buenas practicas

» Red de Empresas Saludables El proceso de reconocimiento de un proyecto especifico de promocién de |a salud realizado por
Adhesion una empresa u urganizac\fm no es una auditoria. La s.ulicilg'd de reconocimiento es vqlunlaria ¥y
como consecuencia cada aspecto del proceso de verificacion es de apoyo, constructivo, y con

Autoevaluacion vocacion de desarrollo evolutivo.

. Reconecimiento buenas practicas
+ La Red Europea de PST

(ENWHP) - Reconocer el trabajo realizado por las organizaciones en la promocion de la salud y el

bienestar de sus frabajadores.

- Promover la cultura de la salud y el intercambio de experiencias entre 1as organizaciones

espafiolas

- Asesorar y acompafar a las organizaciones que realizan intervenciones de PST mediante la

difusion de las herramientas y metodologias elaboradas por la Red Europea de Promaocion de la

Salud en el Trabajo, y el desarrollo de jornadas y eventos de formacion.

Los objetivos del reconocimiento son:

+ La PST en el mundo

El reconocimiento tendrd una validez de tres afios a contar desde su concesion. La empresa
deberd renovar la informacian para mantener dicho reconocimiento.

Si quiere iniciar el reconocimiento de buenas practicas vaya a: "Proceso de reconocimiento

Paso a Paso"

W Para mas informacién y acceso a la descripcion de los modelos de buenas practicas
reconocidos por el INSHT pinche agui

» Volver
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RECONOCIMIENTO EN BUENAS PRACTICAS

Resumen de las etapas para reconocimiento de buenas practicas para proyectos
especificos en promocion de la salud en el trabajo por parte del INSHT

ETAPA DOCUMENTOS Plazos
Formulario de adhesion a la
Adhesion Declaracién de Luxemburgo
6 semanas
Emision del Certificado de Adhesion BUENAS PRACTICAS

Los cuestionarios disponibles hasta la fecha son:

INSTIUIO NACORAL
() ) o sigumnine wms
L Ouumm

Calidad en PST

MoveEurope: tabaco, alimentacidn, actividad fisica y estrés.
Salud Mental

Gestion de |la edad

Gestion de las enfermedades cranicas

Autoevaluacion

Para acceder a la aplicacién de autoevaluacion seleccione el cuestionario del
listado anterior.

Para acceder a una copia de los cuestionarios en formato pdf pulse aqui.

Variable, segin complejidad del

Reconocimiento i g programa. Una vez completo el dossier,
Proceso de reconocimiento de buenas i i
de buenas sheticas se estima en 3 meses el plazo de emision
e p ! :
practicas en PST del documento que acredita la buena

practica.
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RECONOCIMIENTO EN BUENAS PRACTICAS

Metodologia de evaluacion

El proceso de evaluacion se inicia con |a adhesion de la empresa a la Declaracion de Luxemburgo y una auto-evaluacion, mediante el cues-
tionario de calidad disponible online en el Portal de PST del INSHT. i la empresa consigue un resultado superior a 75, se invita a esta a
presentar su candidatura. Para ello debe remitir dos formularios (uno sobre fas bases de la PST en a empresa y otro sobre la intervencion
especffica) anexando aquellos documentos que crea de interés para ilustrar su modelo. La documentacion es revisada de forma indepen-
diente por los miembros del comité de verificacion, que asignan a cada criterio un valor entre | y 5 (1=No se cumple; 5=Va mds alla del
modelo). Para conseguir ser reconocida como buena practica, la empresa debe conseguir al menos una valoracion media de 3 (promedio
de todas las valoraciones hechas por los diferentes miembros del comité).

PS7

BLUEMNAS PEACTICAS

|-NULO
1- INSUFICIENTE

4.BUENO
5. EXCELENTE
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BLUEMNAS PEACTICAS

RECONOCIMIENTO EN BUENAS PRACTICAS

— Adlecuado

= Buena Prictica

— Denegado
Concepto PST
,-"J-JSH Hx&““'\--..
.--"‘-‘-) H""'\--..
T ,-f" -~ =
Colaboracién 7, - H\\ Liderazgo
/ \
FA i\ \\
ff’ ;f (_,,2-"“&‘_\ \\ \
lf 'l i Y \
/ / /] \ \\ ‘\\
." f ."f f \ \ \
Planificacién £ e - ;} ;‘ Participacion
i % £
A\ \ >/ 7/
\ ‘\\ \ ) / ’(f
o, o
"\\ \.\ “""--.._L_”_,.‘—" II-"II f.'
WO fof
\'\ T - (_,-—" - ff
Multicomponente “—__ H‘m,\x " __— Comunicacién
HH"'\-.. a P o
ﬂxmx‘x ,,—"f’r’
Justificacién

Concepto PST

Liderazgo

Participacion

Comunicacion

Multicomponente

Planificacion

Colaboracién

La actuacién se basa en un concepto de salud biopsicosocial; se actta de
forma equilibrada sobre la persona, el entorno y la organizacién. Respon-
de a los valores de justicia social y poder compartido y se basa en el de-
sarrollo de capacidades individuales y organizativas.

Las intervenciones tienen el apoyo de la Direccién, se les asignan los re-
cursos adecuados (humanos y materiales) y existe una politica o declara-
cién de promocion de la salud en la empresa.

Todos los actores implicados estdn integrados en las diferentes fases del
proceso, desde el disefio a la evaluacién, fomentando una toma de decisio-
nes compartida.

Existe una comunicacion continuada entre y hacia todos los actores impli-
cados. Se informa puntualmente a la Direccién y a los trabajadores de los
avances y resultados de las intervenciones.

Una buena prictica necesita tener un buen conocimiento del contexto y
debe basarse en priorizar las actuaciones en funcién de una evaluacién de
necesidades.

La intervencién favorece una aproximacién global, multinivel y positiva
de la salud y tiene en cuenta las dreas para la accién recomendadas por
la OMS. El proyecto se integra en otros programas internos (PRL, RSC,
RRHH, etc.)

Los objetivos son coherentes con las necesidades detectadas, los métodos
y herramientas se han adaptado a los objetivos y se ha previsto un plan de
evaluacién y mejora. El proceso es un proceso continuo.

Se definen claramente las personas y los colaboradores tanto internos
como externos Y la accion es objeto de un seguimiento continuo.



iIMUCHAS GRACIAS POR LA ATENCION!

carmenmzrz@gmail.com
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